Salo Anu

Lahettdja: Piritta Karki <piritta.karki@qreform.com>

Lahetetty: perjantai 20. syyskuuta 2024 13:53

Vastaanottaja: Kirjaamo Hyvinvointialue

Aihe: VL: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Entiseen osoitteeseen ei mennyt perille, joten uusi yritys, kts asia alla.

Yt, Piritta

Lahettaja: Piritta Karki

Lahetetty: perjantai 20. syyskuuta 2024 12.22

Vastaanottaja: Silvennoinen Joni <joni.silvennoinen@keusote.fi>; kirlaamo@keusote.fi

Kopio: Tielinen Elina <elina.tielinen@keusote.fi>; Inmonen Minna-Maarit <minna-maarit.immonen@keusote.fi>;
Timo Raaska <timo.raaska@qreform.com>; Annukka Savolainen <annukka.savolainen@qreform.com>

Aihe: VS: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Hei
IImoitamme korottavamme Laatuportti-palvelun hintoja 1.1.2025 alkaen tuottajahintaindeksiin Q22024 perustuen

kuten sopimus mahdollistaa. Olemme viime vuonna pyynnostanne siirtyneet kayttdmaan toisen vuosineljanneksen
lukua tarkastelussa, kts keskustelu alla.

24.7.2024 Palvelujen tuottajahintaindeksit (2015=100), nelj&nnesvuositiedot
Vuosineljannes Tuotteet toimialoittain (CPA 2015)
202402 v 62 Tietokoneiden ohjelmointi- ja konsultointipalvelut ja niihin liittyvat palvelut ~ ﬂ

Pisteluku (2015=100) | Neljannesvuosimuutos, % | Vuosimuutos, %
Yhteensd (BtoAll) 100,9 0.2 2,5
Palvelut yrityksille ja julkiselle sektorille (BtoB) 109,9 0.2 2,5
Palvelut kotitalouksille (BtoC) Tieto on puuttuva Tieto on puuttuva | Tieto on puuttuva

Pisteluku on hintaindekseissa kaytetty muutossuure, joka kertoo vertailuajankohdan hinnan, keskihinnan tai indeksin suhteessa

keskihintaan tai indeksiin. Perusajankohdan pistelukua merkitaan tavallisesti luvulla sata. Esimerkiksi jos hyddykkeen pisteluku

merkitsee tAma, ettd hyddykkeen hinta on noussut 5,3 prosenttia perusajankohdasta. Neljannesvuosimuutoksella tarkoitetaan v
suhteellista muutosta verrattuna edellisen vuosineljanneksen indeksiin. Muutos ilmaistaan yleensa prosenttilukuna. Vuosimuutc

muutos vuotta aiempaan vastaavaan ajankohtaan verrattuna (esim. kuluttajahintojen kokonaisindeksin vuosimuutos eli inflaatic
palvelujen tuottajahintaindeksit

Uusi hinta tulee olemaan Laatuportti SaaS-maksun osalta 555,91 €/kk alkaen 1.1.2025.
Ystavallisin terveisin,

Piritta Karki



Asiakkuuspaallikko

ﬁ Glrefc

Qreform Oy | Linnoitustie 4 A | 02600 Espoo, FINLAND
+358 50 3252956 | piritta.karki@greform.com | www.greform.com

Lahettdja: Silvennoinen Joni <joni.silvennoinen@keusote.fi>

Ldhetetty: maanantai 20. marraskuuta 2023 10.14

Vastaanottaja: Piritta Karki <piritta.karki@greform.com>

Kopio: Tielinen Elina <elina.tielinen@keusote.fi>; Immonen Minna-Maarit <minna-maarit.immonen@keusote.fi>;
Timo Raaska <timo.raaska@greform.com>; Annukka Savolainen <annukka.savolainen@qgreform.com>

Aihe: VS: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Hei,
Lueskelin muistioita ja siella oli puhuttu mielestani vaarista pisteluvuista.

Kaytiin ICT-hankintatiimin kesken keskustelua, ilmeisesti aikataulullisesti olemme vaatineet mahdottomia (Q3
pisteluvut julkaistaan vasta lokakuun loppupuolella) niin voidaanko menna seuraavalla ehdotuksella.

Sopimuksessa viitatun indeksi luvut:

Palvelujen tuottajahintaindeksi (2015=100), neljannesvuosittain muuttujina Tuotteet toimialoittain (CPA 2015),
Vuosineljannes, Palvelun kohde ja Tiedot

Palvelut yrityksille ja julkiselle sektorille
(BtoB)

Pisteluku (2015=100)

62 Tietokoneiden ohjelmointi- ja konsultointipalvelut ja niihin litttyvat

palvelut
202204 103,8
2023Q2 107,2

Talloin korotus 1.1.2024 alkaen olisi, ja hyvaksymme taman:

(107,2-103,8)

X 100 = 3,2755298... -->3,3%
103,8

Koska Q3 luku ei ole jatkossakaan kaytettavissa kun teidan pitaisi ilmoittaa, niin voidaanko jatkossa kayttaa aina Q2 -
pistelukua? Talloin ehditte hyvissa ajoin vuosittain ilmoittamaan mahdolliset korotukset.
Terveisin,

Joni Silvennoinen
ICT-Kategoriapaallikko



Lahettaja: Piritta Karki <piritta.karki@qgreform.com>

Ldhetetty: maanantai 20. marraskuuta 2023 8:37

Vastaanottaja: Silvennoinen Joni <joni.silvennoinen@keusote.fi>

Kopio: Tielinen Elina <elina.tielinen@keusote.fi>; Immonen Minna-Maarit <minna-maarit.immonen@keusote.fi>;
Timo Raaska <timo.raaska@greform.com>; Annukka Savolainen <annukka.savolainen@qgreform.com>

Aihe: VS: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Hei Joni

IImoitimme elokuun kokouksessa teille, ettd kdaytamme sopimuksen mukaista oikeutta korottaa hintaa, mika on
kirjattu myos muistioon. Indeksikaavan monimutkaisuuden takia ilmoitimme, ettd annamme tarkan summan
tiedoksi Minna Maaritille sahkdpostitse, kun saamme sen laskettua. Valitettavasti tama tieto korotuksen tarkasta
maarasta tuli meilta tuon 15.10 jalkeen. Pahoittelin kylla kokouksessa, ettd olemme toimittajan puolelta ohittaneet
tuon 15.10, mutta harmillista jos korotusmahdollisuus menetetdaan koko vuodelta tuon viiveen takia. Ymmarsin, etta
korotus on tehtava aina sen 3.:nnen vuosineljanneksen mukaan.

Yt,

Piritta Karki
Asiakkuuspaallikko

ﬁ Glrefc

Qreform Oy | Linnoitustie 4 A | 02600 Espoo, FINLAND
+358 50 3252956 | piritta.karki@qgreform.com | www.greform.com

Lahettdja: Silvennoinen Joni <joni.silvennoinen@keusote.fi>

Ldhetetty: maanantai 20. marraskuuta 2023 8.25

Vastaanottaja: Piritta Karki <piritta.karki@qgreform.com>

Kopio: Tielinen Elina <elina.tielinen@keusote.fi>; Immonen Minna-Maarit <minna-maarit.immonen@keusote.fi>
Aihe: VS: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Hei,
Hinnankorotus ei ole meidan sopimusehtojen mukainen. Hinnankorotus on tullut meille yli 30 paivaa myohasss, ja
tasta syystda emme sita voi hyvaksya. Alla ote meidan sopimuksesta:

Hinta tarkistetaan vuosittain tammikuussa ja Toimittajalla on oikeus nostaa hintoja indeksin mukaisesti.
Tarkistuksen ldhtékohtana on indeksisarjan vuoden 2022 4. vuosineljinneksen pisteluku. Hinnankorotu-
sesitys seuraavalle kalenterivuodelle on esitettivd viimeistisin 15.10. mennessi edellisend vuotena, jotta
hinnanmuutos voi astua vommaan 1.1, alkaen seuraavana vuonna. Jos Tomuttaja e1 tee hinnanmuutosesi-
tystd edelld maimittuun ajankohtaan mennessé, se menettdi oikeuden seuraavan vuoden hinnanmuutok-
seen. Tilléin Toimittajalla ei ole jélkikiteen oikeutta vaatia hinnankorotusta kyseiseltd vuodelta.




Ensi vuonna kun hintaa tarkistellaan seuraavan kerran, niin voitteko samalla ilmoittaa mihin indeksisarjan
vuosineljanneksen pistelukuun tarkastelu pohjautuu. Meidan valisessa sopimuksessa hinnankorotus ilmoitetaan
15.10. mennessa, talloin voi olettaa etta vertailuissa on

kdytossa aina kuluvan vuoden Q3 pisteluku. Eli ensi vuonna hintaa kun tarkistellaan niin vertailtaisiin 2023Q3 ja
2024Q3 pistelukujen kehitysta, ja siita lasketaan mahdollinen korotus.

Terveisin,

Joni Silvennoinen
ICT-Kategoriapaallikko

KESKI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUE

ICT Hankinnat

Postiosoite: PL 46, 05801 Hyvinkaa
Kayntiosoite: Laakarinkuja 1, 04410 Jarvenpaa
+358 50 497 2491

Vaihde: 019 711 0000
joni.silvennoinen@keusote.fi

www.keusote.fi

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

HYVINKAA | JARVENPAA | MANTSALA | NURMIJARVI | PORNAINEN | TUUSULA
Seuraa meita: Facebook | Twitter | LinkedIn | Instagram | YouTube

Lahettaja: Piritta Karki <piritta.karki@qgreform.com>

Lahetetty: torstai 16. marraskuuta 2023 12:57

Vastaanottaja: Tielinen Elina <elina.tielinen@keusote.fi>

Kopio: Immonen Minna-Maarit <minna-maarit.immonen@keusote.fi>
Aihe: VL: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Hei
Sovitusti hinnankorotus ja uusi hinta tiedoksi myds Elinalle.

Yt, Piritta

Lahettaja: Piritta Karki

Lihetetty: torstai 16. marraskuuta 2023 8.38

Vastaanottaja: Immonen Minna-Maarit <minna-maarit.immonen@keusote.fi>
Kopio: Annukka Savolainen <annukka.savolainen@qgreform.com>

Aihe: Laatuportti palveluhinnan korotus sopimuksen mukaan

Hei

Elokuun yllapitopalaverissa ilmoitimme nostavamme Laatuportin kayttolisenssin hintaa sopimuksen salliman
indeksikorotuksen mukaisesti ja oli puhetta, etta ilmoitan sinulle sahkdpostitse uuden hinnan. Tama indeksin sallima
korotus on 3,8 %, joka kohdentuu palvelun kayttélisenssimaksuun vuoden 2024 alusta. Kayttolisenssimaksu on ollut
tdhan saakka 525 €/kk. Uusi hinta on 544,95 €/kk. Tiedoksi tama myds Annukalle hallintoomme.

Ystavallisin terveisin,

Piritta Karki



Asiakkuuspaallikko

ﬁ Glrefc

Qreform Oy | Linnoitustie 4 A | 02600 Espoo, FINLAND
+358 50 3252956 | piritta.karki@greform.com | www.greform.com




